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Haufige Fragen fur

Ausbildungsbetriebe

Die wichtigsten Antworten rund um die Vermittlung von Auszubildenden aus Vietnam.

F Was kostet die Vermittlung

tiiber NamWerk?

Sie wahlen zwischen drei Paketen: BASIS (1.000 €),
PREMIUM (1.600 €) oder FULL SERVICE (2.400 €)
pro vermitteltem Azubi, netto. Ab zwei
Ausbildungsplatzen pro Jahrgang ist zusatzlich eine
Ausbildungspartnerschaft mit gestaffeltem Rabatt
maoglich (ab 3 Platzen 5-10 % Rabatt, ab 4 Platzen 10—
20 % Rabatt, je nach Paket).

F Wann muss ich zahlen?

Erst nach bestandener Probezeit von ca. vier
Monaten. Fur Matching, Kandidatenvorstellung und
die Begleitung des Visumprozesses verlangen wir
keine Vorauszahlung.

F Was passiert, wenn der oder die
Auszubildende abbricht?

Bricht das Ausbildungsverhaltnis vor oder wahrend der
Probezeit ab, wird der Paketpreis nicht fallig. lhre
betrieblichen Kosten fur die geleistete Zeit, etwa die
Ausbildungsvergitung und die Sozialabgaben, bleiben
davon unberlhrt. Zusatzlich besetzen wir die Stelle
einmalig kostenfrei nach, sobald ein geeigneter
Kandidat aus unserer Datenbank zur Verfigung steht.

F Welches Sprachniveau bringen die
Kandidatinnen und Kandidaten mit?

Alle Kandidatinnen und Kandidaten haben mindestens
ein B1-Sprachniveau, gepruft durch ein offizielles
Goethe-Institut- oder telc-Zertifikat. Auf Wunsch ist
zusatzlich ein B2-Sprachkurs in Deutschland vor
Ausbildungsbeginn moglich.

NAMWERK UG - FRANKFURT AM MAIN

F Wie lange dauert der gesamte Prozess?

In der Regel 3 bis 5 Monate ab Bedarfsmeldung: etwa
eine Woche fur Matching und Kennenlernen, eine
Woche fur den Ausbildungsvertrag, 1 bis 3 Wochen fur
die Vorabzustimmung der Bundesagentur fur Arbeit,
und 8 bis 12 Wochen fur Visumantrag und Einreise.
Aktuell vergibt die Botschaft Hanoi Termine

Uber eine Warteliste, was die Dauer im Einzelfall
verlangern kann.

F Muss ich mich selbstum das

Visum kiimmern?

Nein, wir begleiten den gesamten Visumprozess, von
der Dokumentenvorbereitung Gber die Koordination
mit der Bundesagentur fur Arbeit bis zur
Terminorganisation bei der Botschaft. Der Umfang
unserer konkreten Unterstitzung richtet sich nach dem
gewahlten Paket.

F Muss ich eine Wohnung fiir den/die
Azubi stellen?

Das ist gesetzlich nicht verpflichtend. Ab dem
PREMIUM-Paket Ubernehmen wir die
Wohnungssuche und Organisation des Einzugs fur
Sie. Kostenfreie oder verglinstigte Unterkunft kann
zudem die erforderliche Sperrkonto-Summe flr den
Visumantrag senken.

F Welche Kosten kommen neben der
NamWerk-Gebiihr noch auf mich zu?

Die Ublichen Ausbildungskosten wie bei jedem Azubi:
Ausbildungsvergitung (ab 724 € im ersten Jahr, 2026),
Arbeitgeberanteil zur Sozialversicherung (ca. 20 %),
Ausbildungsmittel und Werkzeug nach Bedarf sowie
Prafungsgebihren von etwa 250 bis 450 €. Eine
vollstandige AufschlUsselung finden Sie in unserer
separaten Kostenubersicht.
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F Gibt es staatliche Férdermoglichkeiten?
Ja, unter anderem Berufsausbildungsbeihilfe fur
den/die Azubi (bis 822 €/Monat), Assistierte
Ausbildung (AsA) sowie kostenlose BAMF-
Berufssprachkurse. Details und Voraussetzungen
finden Sie in unserem separaten Informationsblatt zu
Fordermoglichkeiten. Wir unterstiitzen Sie gerne bei
der Beantragung. Ob und in welcher Hohe eine
Forderung greift, hangt vom Einzelfall ab und
entscheidet die Bundesagentur flr Arbeit.

F Ist der/die Auszubildende nach der
Ausbildung verpflichtet, in meinem Betrieb
zu bleiben?

Nein, nach erfolgreichem Abschluss ist er oder sie frei,
den Betrieb zu wechseln oder zu bleiben. Diese
Offenheit ist Teil unseres Transparenzversprechens,
auch gegenuber dem Azubi selbst.

Weitere Fragen?

F Inwelchen Branchen

vermittelt NamWerk?

Unter anderem Gastronomie und Hotellerie, Pflege
und Gesundheit, Backerei und Konditorei, Handwerk
und Bau, Metall und Elektro, Kfz-Technik, Logistik und
Lager, Einzelhandel sowie Friseur und Kosmetik.

F Was unterscheidet NamWerk von anderen
Vermittlungsagenturen?

Wir sind zwei Unternehmen mit einem Versprechen:
NamWerk Academy als Sprachzentrum in Da Nang,
Vietnam, und NamWerk UG als Ihr deutscher
Vertragspartner mit Sitz in Frankfurt am Main. Dadurch
kennen wir unsere Kandidatinnen und Kandidaten
persdnlich und bieten lhnen gleichzeitig einen
deutschen Ansprechpartner. Ihr Vertrag lauft mit der
NamWerk UG nach deutschem Recht, vor einem
deutschen Gericht.

Vereinbaren Sie ein kostenloses, unverbindliches Erstgesprach, wir gehen gerne im Detail auf Ihre
konkrete Situation ein. Angaben ohne Gewahr, Stand September 2026, keine Rechtsberatung.
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